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INLEIDING 
 

Deze rapportage heeft betrekking op de ontwikkelingen in de periode 1 januari 2021 – 31 december 2021.  

 
 
  Wie zijn wij?               Werkwijze       
 

Iedereen uit de regio IJsselland kan terecht bij Veilig 
Thuis IJsselland: kinderen, jongeren, volwassenen en 
ouderen. Zij kunnen terecht voor zichzelf als zij 
slachtoffer, pleger of getuige zijn of als zij denken dat 
een ander (misschien) slachtoffer, pleger of getuige is. 
Bij huiselijk geweld kan het bijvoorbeeld gaan om 
geweld tussen (ex-)partners, ouder en kind of overige 
familieleden. Zij kunnen te maken hebben met 
bijvoorbeeld lichamelijk, geestelijk en seksueel geweld, 
verwaarlozing en ouderenmishandeling. Veilig Thuis 
IJsselland werkt in opdracht van de gemeenten: 
 
Dalfsen, Deventer, Hardenberg, Kampen, Olst-Wijhe, 
Ommen, Raalte, Staphorst, Steenwijkerland, 
Zwartewaterland en Zwolle.  
 

Veilig Thuis bekijkt bij alle binnengekomen meldingen of 
er sprake is van acute onveiligheid. Vervolgens stellen 
we vast of het gaat om structurele onveiligheid. In deze 
fase, de veiligheidsbeoordeling, wordt gesproken met 
de directbetrokkenen.  
 
Na de veiligheidsbeoordeling kunnen wij een melding 
overdragen naar een lokaal team, lopende 
hulpverlening of de directbetrokkenen en hun netwerk 
(het cliëntsysteem). Ook kunnen wij de melding 
afsluiten omdat er geen sprake (meer) is van 
onveiligheid of vermoedens van huiselijk geweld of 
kindermishandeling.  
 
In sommige gevallen is het noodzakelijk dat Veilig Thuis 
verantwoordelijk blijft en zicht houdt op de veiligheid. 
Wij zetten dan zelf een dienst in. Veilig Thuis kent twee 
diensten: de dienst Voorwaarden & Vervolg en de 
dienst Onderzoek. 

De doelen van de dienst Voorwaarden & Vervolg zijn: 
 

 Directe veiligheid organiseren voor alle 
directbetrokkenen via het opstellen van 
veiligheidsvoorwaarden; 

 Het inzetten van vervolghulp gericht op stabiele 
veiligheid en herstel van de door 
directbetrokkenen opgelopen schade. 

 
De doelen van de dienst onderzoek zijn: 

 
 Het bevestigen of weerleggen van de gemelde 

vermoedens van huiselijk geweld en/of 
kindermishandeling; 

 Het zo nodig vaststellen van 
veiligheidsvoorwaarden; 

 Het inzetten van vervolghulp gericht op stabiele 
veiligheid en herstel van de door  
directbetrokkenen opgelopen schade.  
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BELANGRIJKSTE RESULTATEN 
 

Ook voor Veilig Thijs IJsselland stond 2021 in het 
teken van Corona. Ondanks de maatregelen hebben 
wij onze dienstverlening gecontinueerd. In situaties 
van acute onveiligheid hebben wij altijd direct 
gehandeld. 
 
 
 

Stijgende vraag om advies & ondersteuning 
 
Gemiddeld genomen stijgt het aantal advies & 
ondersteuningsvragen in 2021 vergeleken met 2020 
met 17%. Eind 2021 stijgt het aantal advies & 
ondersteuningsvragen verder.  
 
Afname aantal meldingen  
 
Gemiddeld genomen daalt het aantal meldingen in 
2021 vergeleken met 2020 met -12%.  
 
Meer advies & ondersteuningsvragen via de 
chat 
 
Medio 2020 is gestart met de chatfunctie. Gemiddeld 
genomen stijgt het aantal advies & 
ondersteuningsvragen via de chat in 2021 t.o.v. 2020 
met 189%. 
 
Verhoudingsgewijs meer overdrachten 
 
Ondanks een daling van het totaalaantal overdrachten 
verzorgde VTIJ verhoudingsgewijs meer overdrachten in 
2021 t.o.v. 2020. Dit is in lijn met de Regiovisie 2021-
2024 IJsselland: "Geweld hoort nergens thuis". 

Minder particuliere meldingen 
 
In 2021 neemt VTIJ een dalende trend weer in het 
aantal meldingen afkomstig van particulieren van -28%. 
Het aantal meldingen afkomstig van particulieren blijft 
het hele jaar onder het gemiddelde aantal van 2020.  
 
Gelijkblijvend aantal crisissituaties  
 
VTIJ heeft in 2021 t.o.v. 2020 een vergelijkbaar aantal 
meldingen ontvangen waarbij sprake was van een 
crisissituatie. In 2020 was de verhouding melding/crisis 
10%. In 2021 lag dit percentage op 12%.  
 
Dalend aantal huisverboden 
 
In 2021 daalde het aantal huisverboden t.o.v. 2020 met 
-6%. Het totaalaantal meldingen daalde in 2021 t.o.v. 
2020 met -12%. In 2020 was de verhouding 
melding/huisverbod 2%. In 2021 lag dit percentage ook 
op 2%.  
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1. MELDINGEN 
 
 

1.1 Instroom meldingen gemeenten 
 

Er is een dalende trend zichtbaar begin 2021. Deze trend zet zicht voort gedurende de rest van het jaar.  
 

 

 

 

 

 

 

 
 
Het aantal meldingen in het 2021 is gedaald t.o.v. het 2020 met -12%. In 2021 ontving 
VTIJ gemiddeld 198 meldingen per maand. In 2020 lag dit gemiddelde op 226 per maand. 
In het merendeel van de gemeenten daalt het aantal meldingen. Verhoudingsgewijs 
ontving VTIJ in 2021 uit Zwolle en Deventer de meeste meldingen.  
 
 
 
 
 
 
 
 

VTIJ gemeente 2020 2021 Verschil Verhouding 2020 Verhouding 2021
Dalfsen 86 96 12% 3% 4%

Deventer 597 506 -15% 22% 21%
Hardenberg 261 231 -11% 10% 10%

Kampen 314 313 0% 12% 13%
Olst-Wijhe 73 45 -38% 3% 2%

Ommen 86 43 -50% 3% 2%
Overige gemeente 9 12 33% 0% 1%

Raalte 122 91 -25% 4% 4%
Staphorst 70 60 -14% 3% 3%

Steenwijkerland 258 247 -4% 9% 10%
Zwartewaterland 82 88 7% 3% 4%

Zwolle 758 646 -15% 28% 27%
Totaal 2716 2378 -12% 100% 100%
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1.2 Instroom meldingen afkomstig van professionals 
 

De instroom in het 1e halfjaar van 2021 is hoger is dan het 2e halfjaar van 2021. De totale instroom in 
2021 is wel lager dan in 2020.  
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

VTIJ ontving in zowel 2021 als 2020 de meeste meldingen van Justitie & Veiligheid gevolgd door psychologen, pedagogen, psychotherapeuten en sociaal werkers. In 2021 
ontving VTIJ 1959 meldingen van professionals. 2020 lag dit aantal op 2130. Een daling dus van -8%. In het merendeel van de beroepsgroepen is een daling zichtbaar.  

 

 

 

 

 

 

 

Beroepsgroep 2020 2021 Verschil Verhouding 2020 Verhouding 2021
Beroepsmatig anders 78 79 1% 4% 4%
Justitie en veiligheid 1444 1326 -8% 68% 68%

Kinderopvang 11 8 -27% 1% 0%
Medische beroepsgroepen 216 205 -5% 10% 10%

Onderwijs 119 112 -6% 6% 6%
Paramedische beroepsgroepen 1 2 100% 0% 0%

Psychologen, pedagogen, psychotherapeuten en sociaal werkers 261 227 -13% 12% 12%
Totaal 2130 1959 -8% 100% 100%
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1.3 Instroom meldingen afkomstig van particulieren  
 

De instroom van meldingen in 2021 is lager dan gemiddeld in 2020.  

 

 

 

 

 

 

 

 

VTIJ ontvangt in 2021 de meeste meldingen van directbetrokkenen (volwassenen) daar waar in 2020 de meeste meldingen van buurtbewoners werden ontvangen.  In 2021 
ontving VTIJ 418 meldingen van particulieren. In het 2020 lag dit aantal op 580. Een daling dus van -28%. In het merendeel van de categorieën is een daling zichtbaar.  

 

 

 

 

 

 
 

 

Particulier 2020 2021 Verschil Verhouding 2020 Verhouding 2021
Anders 92 50 -46% 16% 12%

Buurtbewoner 166 106 -36% 29% 25%
Directbetrokkene, jeugdige 10 8 -20% 2% 2%

Directbetrokkene, volwassene 153 120 -22% 26% 29%
Familielid van directbetrokkene 80 70 -13% 14% 17%

Persoon behoort tot het sociale netwerk 78 58 -26% 13% 14%
Vrijwilliger 1 6 500% 0% 1%

Totaal 580 418 -28% 100% 100%
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1.4 Verhouding casus/melding 
 

In de grafiek aan de linkerkant staat de verhouding tussen het aantal meldingen welke VTIJ heeft 
ontvangen en uiteindelijk een casus zijn geworden. Een casus kan meerdere meldingen bevatten. 
Gemiddeld genomen ontvangt VTIJ 1 melding per casus. Er waren echter ook een aantal maanden 
waarin er gemiddeld meer meldingen per casus binnenkwamen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gedurende het afgelopen jaar was er sprake van een ongeveer gelijkblijvende verhouding aantal 
casussen t.o.v. het aantal meldingen.  
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1.5 Meldingen – Absolute aantallen vermoedelijke aard van het huiselijk geweld en/of kindermishandeling  
 

Registratie (vermoedelijke) aard van het huiselijk geweld of kindermishandeling 
Bij de registratie maakt de Veilig Thuis medewerker een keuze uit de eerste 6 categorieën (vermoedelijke) aard van het huiselijk geweld of kindermishandeling. Vervolgens 
wordt een keuze gemaakt uit de 10 categorieën onder aanvullende informatie veiligheidsproblematiek. 
 
(Vermoedelijke) aard van het huiselijk geweld of kindermishandeling 
Er wordt onderscheid gemaakt tussen de doelgroep van het geweld (kind, ouder, (ex-) partner, oudere) en de vorm van de mishandeling. De bedoeling is dat Veilig Thuis 
medewerkers zo precies mogelijk aangeven wat de (vermoedelijke) doelgroep en vorm van het huiselijk geweld of kindermishandeling is, zodat het de kern van de situatie 
denkt.  
 
De categorie andere problematiek dan huiselijk geweld of 
kindermishandeling wordt gekozen als er (nog) geen sprake 
is van huiselijk geweld of kindermishandeling. Dit zijn 
bijvoorbeeld meldingen afkomstig van de politie aangaande 
jeugdzorgproblematiek waarbij nog (nog) geen sprake is van 
huiselijk geweld of kindermishandeling. Ook zijn dit 
meldingen aangaande psychische problematiek en in het 
verlengde daarvan suïcide, situaties waarin er sprake is van 
drugsgebruik of financiële problemen die van invloed (kunnen) zijn op de thuissituatie of de kinderen of bijvoorbeeld een (dreigende) huisuitzetting van een gezin met kinderen  
 
Zoals in paragraaf 1.1 aangegeven heeft VTIJ in 2021 2378 meldingen ontvangen. In 2020 ontving VTIJ 2716 meldingen, een daling dus van -12%. In de categorie “huiselijk 
geweld overig” zijn de aantallen gelijk gebleven daar waar in alle andere categorieën de aantallen zijn gedaald. 

Onder de categorie ”huiselijk geweld overig” vallen al die vormen van huiselijk geweld die niet onder kindermishandeling, (ex-) partnergeweld, geweld tegen ouders door hun 
kinderen (onder 23 jaar) of ouderenmishandeling vallen. Te denken valt onder andere aan mishandeling en misbruik tussen meerderjarige broers en zussen, mishandeling van 
ouders door hun meerderjarige kinderen (voor zover dit niet onder ouderenmishandeling valt omdat de ouders boven de 65 jaar zijn). Onder deze categorie valt ook 
mishandeling of verwaarlozing van meerjarige persoon met een fysieke beperking door een familielid/mantelzorger waar hij of zij afhankelijk van is voor zorg.  

 

 

 

Vermoedelijke aard van het geweld 2020 2021 Verschil
(Ex-) Partnergeweld 919 789 -14%

Andere problematiek dan huiselijk geweld of kindermishandeling 752 742 -1%
Geweld tegen ouders (onder de 65 jaar) door hun kinderen (tot 23 jaar) 131 104 -21%

Huiselijk geweld overig 242 243 0%
Kindermishandeling 606 465 -23%

Ouderenmishandeling (ouder dan 65 jaar) 36 27 -25%
Overige 30 8 -73%

Eindtotaal 2716 2378 -12%
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1.6 Meldingen – Uitsplitsing vermoedelijke aard van het huiselijk geweld en/of kindermishandeling 
 

In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 76 meldingen per maand rondom (ex) partnergeweld. In 2021 
ontving VTIJ 65 meldingen gemiddeld per maand. In lijn met het dalend aantal totaal meldingen 
neemt de instroom van de meldingen rondom dit thema ook af.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 62 meldingen per maand over andere problematiek dan 
huiselijk geweld. In 2021 ontving VTIJ 61 meldingen gemiddeld per maand.  
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In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 11 meldingen per maand over geweld tegen ouders door hun 
kinderen. In 2021 ontving VTIJ gemiddeld 8 meldingen per maand.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 20 meldingen per maand over huiselijk geweld overig. In 2021 
ontving VTIJ ook 20 meldingen gemiddeld per maand. Ten opzichte van 2021 is het aantal dus 
gelijk gebleven. 
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In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 50 meldingen per maand over kindermishandeling. In 2021 
ontving VTIJ 39 meldingen gemiddeld per maand. De meldingen blijven onder het gemiddelde 
van 2020. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 3 meldingen per maand over ouderenmishandeling. In 2021 
ontving VTIJ gemiddeld 2 meldingen per maand. De meldingen blijven onder het gemiddelde 
van 2020. 
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1.7 Instroom crisissituaties  
VTIJ verricht een crisisinterventie als er bij de binnengekomen melding huiselijk geweld en/of kindermishandeling mogelijk sprake is van acuut gevaar en een directe interventie 
noodzakelijk wordt geacht. Het aantal crisissen is onderdeel van het totaalaantal meldingen. 
 

Het aantal crisissituaties in 2021 is gestegen met 1% t.o.v. 2020. In 
2020 kwamen uit Deventer en Zwolle de meeste meldingen met 
prioritering crisis. In 2021 is Zwolle de gemeente met de meeste 
meldingen met prioritering crisis.   
 
 
 
 
 
 
 

 
In het eerste halfjaar van 2021 is er sprake van een stijging in het aantal crisissituaties. In het tweede 
halfjaar van 2021 neemt deze stijging weer af en blijft onder het gemiddelde van 2020. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VTIJ gemeente 2020 2021 verschil verhouding 2020 verhouding 2021
Dalfsen 7 9 29% 2% 3%

Deventer 77 62 -19% 27% 22%
Hardenberg 20 25 25% 7% 9%

Kampen 30 31 3% 11% 11%
Olst-Wijhe 8 6 -25% 3% 2%

Ommen 11 7 -36% 4% 2%
Overige gemeente 2 2 0% 1% 1%

Raalte 12 11 -8% 4% 4%
Staphorst 10 12 20% 4% 4%

Steenwijkerland 19 28 47% 7% 10%
Zwartewaterland 11 10 -9% 4% 4%

Zwolle 76 82 8% 27% 29%
Totaal 283 285 1% 100% 100%
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1.8 Instroom huisverboden 
 

In 2021 is het aantal huisverboden gedaald 
met -6% t.o.v. 2020. Verhoudingsgewijs 
vinden in de gemeenten Zwolle en Deventer 
zowel in 2020 als 2021 de meeste 
huisverboden plaats.  
 
 
 
 
 
 
 

 
Het aantal huisverboden stijgt in het eerste halfjaar van 2021 om vervolgens in het tweede halfjaar 
onder het gemiddelde van 2020 te blijven.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

VTIJ gemeente 2020 2021 verschil verhouding 2020 verhouding 2021
Dalfsen 1 4 300% 2% 8%

Deventer 14 15 7% 27% 31%
Hardenberg 3 4 33% 6% 8%

Kampen 6 5 -17% 12% 10%
Olst-Wijhe 2 3 50% 4% 6%

Ommen 0 1 100% 0% 2%
Raalte 1 0 -100% 2% 0%

Staphorst 4 2 -50% 8% 4%
Steenwijkerland 6 3 -50% 12% 6%
Zwartewaterland 4 0 -100% 8% 0%

Zwolle 11 12 9% 21% 24%
Totaal 52 49 -6% 100% 100%
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2. ADVIES & ONDERSTEUNINGSVRAGEN 
 
 

2.1 Instroom advies & ondersteuningsvragen 
 

Het aantal adviezen en ondersteuningsvragen zijn gestegen vanaf begin 2021 en stijgen het hele jaar door. 
Het gemiddelde van 2021 ligt boven het gemiddelde van 2020.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Het aantal advies & ondersteuningsvragen in 2021 t.o.v. van 2020 
gestegen met 17%. In 2021 ontving VTIJ gemiddeld 290 advies & 
ondersteuningsvragen per maand. In 2020 lag dit gemiddeld op 248 
per maand.  
 
 
 
 
 
 
 

VTIJ gemeente 2020 2021 Verschil Verhouding 2020 Verhouding 2021
Dalfsen 64 86 34% 2% 2%

Deventer 494 471 -5% 17% 14%
Hardenberg 231 190 -18% 8% 5%

Kampen 198 250 26% 7% 7%
Olst-Wijhe 55 42 -24% 2% 1%

Ommen 62 56 -10% 2% 2%
Overige gemeente 464 1022 120% 16% 29%

Raalte 84 89 6% 3% 3%
Staphorst 54 38 -30% 2% 1%

Steenwijkerland 148 197 33% 5% 6%
Zwartewaterland 67 68 1% 2% 2%

Zwolle 1065 976 -8% 36% 28%
Eindtotaal 2986 3485 17% 100% 100%
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2.2 Instroom advies & ondersteuningsvragen afkomstig van professionals 
 

De instroom is gedurende het hele jaar hoger dan in 2020. In het laatste halfjaar van 2021 zet de 
stijging verder door. Onder bijlage 2A vindt u een overzicht van de verdeling naar professionele 
beroepsgroep per gemeente.  

 

 
 
 
 
 

 

 

VTIJ ontving in 2021 de meeste advies & ondersteuningsvragen van psychologen, pedagogen, psychotherapeuten en sociaal werkers. In 2020 ontving VTIJ 1483 advies & 
ondersteuningsvragen van professionals. In 2021 lag dit aantal op 1512. Een stijging van 2%.  

 

 

 

 
 

 

 
 
 

Beroepsgroep 2020 2021 Verschil Verhouding 2020 Verhouding 2021
Beroepsmatig anders 150 171 14% 10% 11%
Justitie en veiligheid 169 176 4% 11% 12%

Kinderopvang 42 41 -2% 3% 3%
Medische beroepsgroepen 190 182 -4% 13% 12%

Onderwijs 229 270 18% 15% 18%
Paramedische beroepsgroepen 20 18 -10% 1% 1%

Psychologen, pedagogen, psychotherapeuten en sociaal werkers 683 654 -4% 46% 43%
Totaal 1483 1512 2% 100% 100%
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2.3 Instroom advies & ondersteuningsvragen afkomstig van particulieren. 

De instroom van advies & ondersteuningsvragen was in heel 2021 hoger dan gemiddeld in 2020 en 
bleef continue boven het gemiddelde. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
VTIJ ontvangt in 2021 net als in 2020 de meeste advies & ondersteuningsvragen van volwassen directbetrokkenen. In 2020 ontving VTIJ 1501 advies & ondersteuningsvragen 
van particulieren. In het 2021 lag dit aantal op 1973. Een stijging dus van 31%. Alle groepen laten een stijging zien.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Particulier 2020 2021 Verschil Verhouding 2020 Verhouding 2021
Anders 98 118 20% 7% 6%

Buurtbewoner 197 277 41% 13% 14%
Directbetrokkene, jeugdige 82 105 28% 5% 5%

Directbetrokkene, volwassene 730 942 29% 49% 48%
Familielid van directbetrokkene 220 270 23% 15% 14%

Persoon behoort tot het sociale netwerk 169 243 44% 11% 12%
Vrijwilliger 5 18 260% 0% 1%

Totaal 1501 1973 31% 100% 100%
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2.4 Advies & ondersteuningsvragen - Absolute aantallen vermoedelijke aard van het huiselijk geweld en/of 
kindermishandeling 
Onder bijlage 2C vindt u een tabel met daarin per gemeente de aard van het geweld gespecificeerd. 

Registratie (vermoedelijke) aard van het huiselijk geweld of kindermishandeling 
Bij de registratie maakt de Veilig Thuis medewerker een keuze uit de eerste 6 categorieën (vermoedelijke) aard van het huiselijk geweld of kindermishandeling. Vervolgens 
wordt een keuze gemaakt uit de 10 categorieën onder aanvullende informatie veiligheidsproblematiek. 

 
(Vermoedelijke) aard van het huiselijk geweld of kindermishandeling 
Er wordt onderscheid gemaakt tussen de doelgroep van het geweld (kind, ouder, (ex-) partner, oudere) en de vorm van de mishandeling. De bedoeling is dat Veilig Thuis 
medewerkers zo precies mogelijk aangeven wat de (vermoedelijke) doelgroep en vorm van het huiselijk geweld of kindermishandeling is, zodat het de kern van de situatie 
denkt.  

 
*De categorie andere problematiek dan huiselijk geweld of kindermishandeling wordt gekozen als er (nog) geen sprake is van huiselijk geweld of kindermishandeling. Dit zijn bijvoorbeeld meldingen 
afkomstig van de politie aangaande jeugdzorgproblematiek waarbij nog (nog) geen sprake is van huiselijk geweld of kindermishandeling. Ook zijn dit meldingen aangaande psychische problematiek 
en in het verlengde daarvan suïcide, situaties waarin er sprake is van drugsgebruik of financiële problemen die van invloed (kunnen) zijn op de thuissituatie of de kinderen of bijvoorbeeld een 
(dreigende) huisuitzetting van een gezin met kinderen. De categorie “overige” betreft de categorie waarbij bij de registratie van de melding geen aard van het geweld is ingevoerd. 
 
Zoals in paragraaf 1.1 aangegeven heeft VTIJ in 2021 3485 advies & 
ondersteuningsvragen ontvangen. In 2021 ontving VTIJ 2986 advies & 
ondersteuningsvragen. Een stijging van 17%.  

De grootste stijging is zichtbaar in de categorie geweld tegen ouders (onder de 
65 jaar) door hun kinderen (tot 23 jaar).   

 

 
 

 

 

 

 

Vermoedelijke aard van het geweld 2020 2021 Verschil
(Ex-) Partnergeweld 510 593 16%

Andere problematiek dan huiselijk geweld of kindermishandeling 1245 1430 15%
Geweld tegen ouders (onder de 65 jaar) door hun kinderen (tot 23 jaar) 49 88 80%

Huiselijk geweld overig 193 176 -9%
Kindermishandeling 935 1140 22%

Ouderenmishandeling (ouder dan 65 jaar) 49 57 16%
Overige 5 1 -80%
Totaal 2986 3485 17%
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2.5 Advies & ondersteuningsvragen – uitsplitsing vermoedelijke aard van het huiselijk geweld en/of kindermishandeling 
 

In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 42 advies & ondersteuningsvragen per maand rondom dit thema. In 
2021 ontving VTIJ 49 advies & ondersteuningsvragen gemiddeld per maand. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 103 advies & ondersteuningsvragen per maand rondom dit thema. In 
het 2021 ontving VTIJ 119 advies & ondersteuningsvragen gemiddeld per maand.   
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In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 4 advies & ondersteuningsvragen per maand. In 2021 ontving VTIJ 7 advies 
& ondersteuningsvragen gemiddeld per maand.  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 16 advies & ondersteuningsvragen per maand rondom huiselijk geweld 
overig. In 2021 ontving VTIJ 14 advies & ondersteuningsvragen gemiddeld per maand.  
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In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 78 advies & ondersteuningsvragen per maand rondom dit thema. In 
2021 ontving VTIJ 95 advies & ondersteuningsvragen gemiddeld per maand.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
In 2020 ontving VTIJ gemiddeld 4 advies & ondersteuningsvragen per maand rondom dit thema. In 
2021 ontving VTIJ 5 advies & ondersteuningsvragen gemiddeld per maand.  
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3. OVERDRACHTEN 
 
 
3.1 Uitstroom meldingen 
Een overdracht wordt onderverdeeld in een directe overdracht of een overdracht na actieve betrokkenheid. Met een directe overdracht wordt bedoeld de overdracht die 
plaatsvindt direct na de veiligheidsbeoordeling. Met de overdracht na actieve betrokkenheid wordt bedoeld de overdracht die plaatsvindt na het inzetten van een dienst van 
VTIJ.  

 
In 2020 verzorgde VTIJ gemiddeld 144 overdrachten per maand. In 2021 lag dit 
aantal op gemiddeld 129 per maand. In 2020 verzorgde VTIJ in totaal 1732 
overdrachten. In 2021 lag dit aantal op 1556. Het totaalaantal overdrachten in 
2021 is gedaald t.o.v. 2020 met -10%. Het totaalaantal meldingen daalde in 2021 
t.o.v. 2020 met -12%. In 2020 was de verhouding melding/overdracht 63%. In 
2021 lag dit percentage op 65%. VTIJ heeft in 2021 verhoudingsgewijs dus meer 
meldingen overgedragen.  
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In de twee onderstaande grafieken staat de ontwikkeling in de instroom van de meldingen afgezet 
tegen de uitstroom van de meldingen. Als de instroom van het aantal meldingen toeneemt, neemt niet 
per definitie de uitstroom middels overdracht ook toe. Er zijn ook kwartalen waarin het aantal 
overdrachten toeneemt maar het aantal meldingen juist daalt (en andersom). 
 
 
 
 

 

 

 

 

In de grafiek aan de rechterkant staat de ontwikkeling in de instroom van de meldingen afgezet 
tegen de uitstroom van de meldingen met het onderscheidt naar directe overdracht en 
overdracht na actieve betrokkenheid. Daar waar in een aantal kwartalen de instroom van 
meldingen toeneemt, neemt de actieve betrokkenheid af en de directe overdracht toe. Deze 
grafiek laat zien dat er naast effecten in de instroom en uitstroom van meldingen ook nog 
verschillen zijn waar te nemen in de vorm van uitstroom.  
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4. DOORLOOPTIJDEN 
 
 
4.1 Triagebesluiten 
In het uitvoeringsbesluit Wmo 2015 artikel 4.1.72 is vastgelegd dat VTIJ binnen de wettelijke termijn van vijf werkdagen een besluit neemt over de te nemen vervolgstappen, 
oftewel een triagebesluit. Met het triagebesluit bepaalt VTIJ welke vervolgstappen ondernomen moeten worden. De datum van het triagebesluit is de datum waarop de VTIJ 
tot een besluit is gekomen over de noodzakelijke vervolgstappen naar aanleiding van de melding. Op basis van de beschreven vervolgstappen in het Handelingsprotocol 2.0 zijn 
vier opties mogelijk:  

- Vervolgstappen beleggen bij Veilig Thuis (dienst voorwaarden & vervolg of onderzoek) 

-  Overdracht  

- Geen vervolgstappen nodig  

- Inzet regionale maatwerktaak Veilig Thuis.   

Het doorlopen van het triage-instrument leidt tot een conclusie over de veiligheidssituatie. In onderstaande tabel staat de uitsplitsing van de conclusie van de veiligheidstaxatie. 
De conclusie van de veiligheidstaxatie vormt weer de basis voor het triagebesluit. De meest voorkomende conclusie in 2021 was net als in 2020 “structurele onveiligheid”. In 
bijna elke categorie is een daling waar te nemen. in de eerste categorie en in de derde categorie is een stijging zichtbaar. 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusie veiligheidsbeoordeling 2020 2021 Verschil
 (Vermoeden van) Acute onveiligheid en en daardoor vermoeden van structurele onveiligheid 236 255 8%

 Vermoeden van structurele onveiligheid en kindcheckmeldingen 562 535 -5%
Eenmalige ernstig onveilige situatie 106 198 87%

Geen zorgen over veiligheid 69 51 -26%
Geen zorgen over veiligheid wel zorgen over kwetsbare personen 3 3 0%

Multi-problematische leefsituatie & hulp organiseren lukt niet, heeft onvoldoende effect, of gezin / huishouden heeft geen hulpvraag. 71 42 -41%
Multiproblematische leefsituatie en mogelijkheid tot inzetten hulp 558 400 -28%

Structurele onveiligheid 1060 835 -21%
Totaal 2665 2319 -13%
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 Het meest voorkomende triagebesluit in 2021 was net als in 2020 “overdracht”.  

 

 

 

In het 2020 werd 44% van de triagebesluiten tijdig genomen. In het 2021 lag dit percentage op 46%.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Vanaf september steeg het aantal tijdig genomen triagebesluiten weer.  

 

 

 

 

 

 
 

Triagebesluit 2020 2021 Verschil
Geen vervolgstappen nodig 98 125 28%

Inzet regionale maatwerktaak Veilig Thuis 22 6 -73%
Overdracht 1635 1401 -14%

Vervolgstappen beleggen bij Veilig Thuis 961 840 -13%
Totaal 2716 2372 -13%
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4.2 Dienst voorwaarden & vervolg (v&v) 
De doelen van de dienst v&v zijn directe veiligheid organiseren voor alle directbetrokkenen en inzetten van vervolghulp gericht op stabiele en duurzame veiligheid en herstel 
van ontwikkeling van directbetrokkenen. In de dienst komt Veilig Thuis niet tot een oordeel of er sprake is van kindermishandeling en/of huiselijk geweld. Voor deze dienst 
wordt gekozen wanneer op basis van de informatie uit de veiligheidsbeoordeling en uit processtap “contact met directbetrokkene(n)”: 

 er aanwijzingen zijn voor acute en/of structurele onveiligheid  
 en/of een schadelijke Multi-problematische leefsituatie  
 én het niet noodzakelijk of wenselijk is een vermoeden van kindermishandeling  
 en/of huiselijk geweld te bevestigen of te weerleggen  
 én de betrokkene(n) in kwestie voldoende bereid en in staat is om mee te werken en hulp te accepteren.  

In de wet is vastgesteld dat de looptijd van een v&v maximaal 10 weken is. De termijn start zodra het triagebesluit is genomen en is maximaal 10 weken. De duur van de 
veiligheidsbeoordeling en het hebben van een wachtlijst is van invloed op de doorlooptijd. Om deze reden is er een onderscheid gemaakt in de doorlooptijd inclusief en exclusief 
duur van de veiligheidsbeoordeling en wachtlijst.  

In 2020 heeft VTIJ 587 diensten v&v gestart. In 2021 lag dit aantal op 
430. Een daling dus van -27%. Het totaalaantal meldingen daalde in 
2021 t.o.v. 2020 met -12%. In 2020 was de verhouding melding/dienst 
V&V 21%. In 2021 lag dit percentage op 18%. VTIJ zette dus in 2021 
verhoudingsgewijs minder diensten V&V in. Bijna elke gemeente laat 
een daling zien. Zowel in 2020 als in 2021 worden in de gemeenten 
Zwolle en Deventer de meeste diensten voorwaarden & vervolg 
gestart.  

 

 

 

 

 

 

 

VTIJ gemeente 2020 2021 Verschil Verhouding 2020 Verhouding 2021
Dalfsen 18 18 0% 3% 4%

Deventer 123 97 -21% 21% 23%
Hardenberg 45 44 -2% 8% 10%

Kampen 68 49 -28% 12% 11%
Olst-Wijhe 15 11 -27% 3% 3%

Ommen 12 8 -33% 2% 2%
Overige gemeente 2 1 -50% 0% 0%

Raalte 33 19 -42% 6% 4%
Staphorst 15 13 -13% 3% 3%

Steenwijkerland 62 42 -32% 11% 10%
Zwartewaterland 16 12 -25% 3% 3%

Zwolle 178 116 -35% 30% 27%
Totaal 587 430 -27% 100% 100%
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In 2020 startte VTIJ gemiddeld 49 diensten voorwaarden & vervolg per maand. In het van 2021 lag dit 
gemiddelde op 36 per maand.  

 

 

 

 

 

 

 

In 2020 werd 71% van dienst voorwaarden & vervolg op tijd afgerond. In 2021 lag dit percentage op 68%. Dit 
is zonder invloed van de wachtlijst.  
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In de grafiek aan de linkerkant staat de verhouding tijdig/niet tijdig met betrekking tot de dienst v & v met invloed 
van de wachtlijst. In 2020 werd 44% van dienst voorwaarden & vervolg op tijd afgerond. In 2021 lag dit percentage 
op 39%. 

 

 

 

 

 

 

4.3 Dienst onderzoek 
De doelen van de dienst onderzoek zijn: 

 het bevestigen of weerleggen van de gemelde vermoedens van huiselijk geweld en/of kindermishandeling,  
 het zo nodig vaststellen van veiligheidsvoorwaarden, 
 Inzetten van vervolghulp gericht op stabiele en duurzame veiligheid en herstel van ontwikkeling van directbetrokkenen.  

 
De termijn start zodra het triagebesluit tot onderzoek is genomen en is maximaal 10 weken. De dag waarop VTIJ het onderzoek heeft afgerond is hetzelfde als de dag waarop 
VTIJ op basis van het Onderzoek een conclusie heeft getrokken over de uitkomst van het onderzoek. Het hebben van een wachtlijst is van invloed op de doorlooptijd. Om deze 
reden is er een onderscheid gemaakt in de doorlooptijd inclusief en exclusief wachtlijst.  
 
In 2020 heeft VTIJ 135 diensten onderzoek gestart. In 2021 lag dit aantal op 110 Een 
daling dus van -19%. Het totaalaantal meldingen daalde in 2021 t.o.v. 2020 met -12%. 
In 2020 was de verhouding melding/dienst Onderzoek 5%. In 2021 lag dit percentage 
op 4%. VTIJ zette dus in 2021 verhoudingsgewijs minder diensten Onderzoek in. Bijna 
elke gemeente laat een daling zien In 2020 werden de meeste diensten onderzoek 
gestart in de gemeente Zwolle. In 2021 was dit de gemeente Deventer.  
 
 
 
 
 

VTIJ gemeente 2020 2021 Verschil Verhouding 2020 Verhouding 2021
Dalfsen 8 8 0% 6% 7%

Deventer 21 34 62% 16% 31%
Hardenberg 10 12 20% 7% 11%

Kampen 8 12 50% 6% 11%
Olst-Wijhe 7 1 -86% 5% 1%

Ommen 3 1 -67% 2% 1%
Overige gemeente 1 1 0% 1% 1%

Raalte 5 6 20% 4% 5%
Staphorst 6 1 -83% 4% 1%

Steenwijkerland 20 10 -50% 15% 9%
Zwartewaterland 4 5 25% 3% 5%

Zwolle 42 19 -55% 31% 17%
Totaal 135 110 -19% 100% 100%
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In 2020 startte VTIJ gemiddeld 11 diensten onderzoek per maand. In 2021 lag dit gemiddelde op 9 per maand. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

In de grafiek aan de rechterkant staat de verhouding tijdig/niet tijdig met betrekking tot de dienst 
onderzoek zonder invloed van de wachtlijst en doorlooptijd veiligheidsbeoordeling. In het 2020 werd 
67% van dienst onderzoek op tijd afgerond. 2021 lag dit percentage op 64%. 
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In de grafiek aan de linkerkant staat de verhouding tijdig/niet tijdig met betrekking tot de dienst 
onderzoek met invloed van de wachtlijst en doorlooptijd veiligheidsbeoordeling. In 2020 werd 25% van 
dienst onderzoek op tijd afgerond. In het 2021 lag dit percentage op 33%. 

 

 

 

 

 

 

 

Algemeen: Helaas slagen we er niet in om minimaal 80% van de wettelijke doorlooptijden te realiseren. In de onderzoeksfase komen we steeds vaker complexe problematiek 
tegen waardoor de afhandeling van een casus langer kan duren.  Tevens is het ziekteverzuim in de Coronatijd opgelopen en maakt de krapte op de arbeidsmarkt dat vacatures 
niet meer direct worden opgevuld. Ook de wachtlijsten bij ketenpartners kunnen ervoor zorgen dat het langer duurt voor een casus kan worden overgedragen. Zaken waar 
acute onveiligheid is of geen zicht op veiligheid (crisissen) worden altijd direct opgepakt. Tijdens de doorlooptijd wordt er zicht gehouden op de veiligheid.  
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5. Ontwikkelingen en beleid 
 
  Meerjarenperspectief 2021-2025            Expertisecentrum        Geweld hoort nergens Thuis 
 

In 2021 is er gewerkt aan een meerjarenperspectief, 
deze is tot stand gekomen door diverse in- en externe 
bijeenkomsten.   
 
VTIJ laat in het meerjarenperspectief graag zien wat dit 
betekent, welke ambities zij hierbij heeft en hoe VTIJ 
bijdraagt aan het voorkomen, terugdringen en 
duurzaam stoppen van huiselijk geweld.  
 
Wij staan voor een veilig thuis voor iedereen!  
 
Voor uitgebreide informatie kunt u het 
meerjarenperspectief raadplegen via onze website 
www.vtij.nl  
 

VTIJ heeft in 2021 opnieuw geïnvesteerd in het trainen 
van aandacht functionarissen op specifieke thema’s. Dit 
gaat om de volgende doelgroepen: 
Eergerelateerd geweld, mensenhandel, seksueel 
geweld, (ex)partnergeweld, stalking, 
ouderenmishandeling, huiselijk geweld met ernstig 
letsel, complexe scheidingen en kindermishandeling. 
 
Virtual Reality (VR) bril 
VTIJ heeft samen met Isala en andere netwerkpartners 
geïnvesteerd in de ontwikkeling van een VR bril die 
ingezet kan worden tijdens trainingen over 
ouderenmishandeling. 

VTIJ is betrokken bij het landelijk actieprogramma Geweld 
hoort nergens thuis. De Centrumgemeente is hiervan de 
trekker.  

 
VTIJ heeft geparticipeerd in aantal projecten: De 
samenwerking tussen VTIJ en de lokale teams, het MDA++ 
project, ouderenmishandeling, Traumasensitief werken en 
het opstellen van de regiovisie Geweld hoort Nergens Thuis. 
 
VTIJ heeft in 2021 meegewerkt aan verschillende webinars 
waaronder een webinar in de week tegen 
kindermishandeling, een webinar met betrekking tot 
ouderenmishandeling en een webinar met betrekking tot de 
regiovisie.  
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  MDA++               Zorg en Straf         Voorlichting 
 

In 2021 is er een kernteam gevormd met medewerkers 
van politie(zorg), het Veiligheidshuis, de GGZ en de 
reclassering. Het doel van MDA ++ is een intensieve 
samenwerking in de meeste complexe problematiek. 
VTIJ heeft het afgelopen jaar voorbereidingen getroffen 
om in januari 2022 als voorzitter van het kernteam te 
starten.  
 
Ook is VTIJ bezig geweest met de implementatie van 
MDA++. Eind 2021 is het MDA++  afgerond als project 
en per januari 2022 wordt dit in structurele vorm 
voortgezet.  

In 2021 heeft VTIJ regionale samenwerkingsafspraken 
gemaakt over het onderwerp eergerelateerd 
geweld(EGG). Samen met de reclassering, politie, OM 
en vijf VT’s is er een routekaart en contactkaart 
ontwikkeld voor EGG-casuïstiek. Op dit onderwerp zijn 
binnen VTIJ 2 aandacht- functionarissen werkzaam die 
zich specifiek op de thema richten. 
  

Om meer bekendheid te geven aan de werkwijze van 
VTIJ en de verbeterde meldcode, verzorgen VTIJ- 
medewerkers regelmatig voorlichtingsactiviteiten aan 
onder andere; ketenpartners, zorgverleners en het 
onderwijs.  
 
Ondanks Corona heeft VTIJ zich ingespannen om zoveel 
mogelijk voorlichtingen online door te laten gaan.  In 
2021 zijn er in totaal 36 voorlichtingen gegeven.  

 
  Samenwerking lokale veld         Centrum seksueel geweld(CSG)        Zorg coördinator Mensenhandel 
 

In 2021 heeft VTIJ samen met alle 11 gemeenten 
hernieuwde samenwerkingsafspraken opgesteld en 
getekend.  
 
In 2021 is VTIJ samen met twee van de wijkteams uit 
Zwolle een pilot gestart. In deze pilot wil VTIJ zo kort 
mogelijke lijnen met de Sociaal wijkteams van de 
gemeente. Het uitgangspunt van de pilot is om te 
kijken naar de een manier van overdragen van 
casuïstiek die zowel tegemoetkomt aan de 
betrokkenen als aan de medewerkers van het lokale 
team.  
 
  

VTIJ heeft drie casemanagers die ingezet kunnen worden 
voor de diensten vanuit het CSG. Daarnaast neemt VTIJ-
deel aan de stuurgroep. Verdere inhoudelijke en 
cijfermatige verantwoording is terug te vinden op 
www.centrumseksueelgeweld.nl . 
 
         

 
 

 
 

De zorgcoördinator mensenhandel werkt nauw samen 
met de aandachtfunctionaris mensenhandel. Zij 
hebben elke 4 weken overleg.  

 
Er wordt door de zorgcoördinator toegezien op 
procesregie, daar waar VTIJ overdraagt naar het 
voorliggende veld kan de zorgcoördinator betrokken 
blijven bij signalen mensenhandel en casuïstiek.  
 
Per 2022 is de zorg coördinator officieel werkzaam 
voor de gehele regio IJsselland. 

 
Er zijn in 2021 62 casussen afgerond door de zorg 
coördinator.  
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6. klachten en Privacy 
 
  Klachten              Leerpunten           Privacy  
 

In 2021 zijn er achtentwintig klachten binnengekomen 
bij VTIJ. Dit is 1,1% van het aantal binnen gekomen 
meldingen. 
  
Er zijn 10 bemiddelingsgesprekken geweest, de overige 
klachten zijn telefonisch afgehandeld. 
 
Er zijn 3 klachten afgehandeld door de externe 
klachtencommissie.  
 
In het jaar 2021 is er extra aandacht gekomen voor de 
kwaliteit van de klachtafhandeling. Er is een 
klachtenfunctionaris in dienst genomen. 
Op inhoud bestonden de klachten vooral uit: 
 
1.Bejegening, (luisteren, serieus nemen, neutraliteit)  
2.De werkwijze van VTIJ  
3.Rapportage (feiten en interpretaties). 
 
Voor uitgebreide informatie kunt u het jaarlijks 
klachtverslag raadplegen via onze website www.vtij.nl  
 

Feitelijk rapporteren 
VTIJ ziet dat het scheiden van feiten en meningen een 
terugkerend onderwerp is binnen de klachtprocedure. 
Mede hierom is er in 2021 aan alle uitvoerend 
medewerkers een training gegeven over feitelijk 
rapporteren. 
 
Accorderen 
Een aantal klachten gaan over de overdracht van 
informatie tussen VTIJ en haar netwerkpartners. Een 
punt van aandacht hierin is het accorderen van 
informatie.  
 
Rolduidelijkheid 
Veel klachten worden snel opgelost doordat VTIJ 
richting klager de werkwijze van VT kan ophelderen. Het 
AKJ geeft in haar jaarrapportage aan dat een groot deel 
van de vragen die zij ontvangt over de werkwijze van 
VTIJ gaan.  

Binnen VTIJ is een functionaris gegevensbescherming(FG) 
verantwoordelijk voor naleving van de regelgeving die 
voortvloeit uit de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG). 

 
De FG zorgt ervoor dat Veilig Thuis handelt conform de 
geldende wet- en regelgeving rondom de bescherming van 
persoonsgegevens. 

 
 Er zijn dit jaar 4 datalekken gemeld bij de functionaris 
gegevensbescherming van VTIJ, hiervan zijn er 3 intern 
afgehandeld. Dit ging voornamelijk over foutieve meldingen 
aan betrouwbare ontvangers. In deze gevallen kan het 
datalek snel worden opgelost en is de schade beperkt. VTIJ 
heeft 1 datalek gemeld bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 
 
In het jaar 2021 is VTIJ gestart met gebruik van het 
programma Zivver. Het programma Zivver helpt VTIJ om 
veilig te mailen en bestanden te delen. Zo beschermen wij 
de privacy van betrokkenen en proberen we datalekken te 
voorkomen. 
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7. Toezicht, bestuur en medezeggenschap  
  Raad van toezicht                           Bestuur                Medezeggenschap  
 

De leden zijn lid van de Nederlandse Vereniging voor 
Toezichthouders in de Zorg & Welzijn.  
 
De heer drs. A.L.H. van Rijkom, geboren 22 november 
1954, was tot 1 februari 2015 vestigingsdirecteur van de 
Penitentiaire Inrichting te Zwolle.  
 
Mevrouw drs. W.R.J.M. Pijnenburg-Adriaenssen, 
geboren 13 mei 1949, was tot 15 oktober 2017 
burgemeester van de gemeente Heerde. Zij is voorzitter 
van de stichting Nationaal Zuivelmuseum en lid van de 
Rabo Ledenraad Noord- Veluwe. 
 
De heer G. Eikenaar MSc, geboren 5 oktober 1962, is 
directeur van adviesbureau Medrecall is tevens lid van 
de raad van commissarissen van samenwerking 
Glasverzekering NV in Zutphen. 
 
De RvT heeft in 2021 vijf keer vergaderd.   
In 2021 zijn er drie vergaderingen geweest van de 
auditcommissie en de commissie kwaliteit en veiligheid. 
 
Voor het contact en de verbinding met de organisatie is 
de RvT in 2021 periodiek aangesloten bij digitale 
bijeenkomsten van VTIJ zoals teamoverleggen en 
kennisbijeenkomsten. 
 
De RvT heeft twee keer per jaar een evaluatiemoment 
met de Ondernemingsraad.  

Het bestuur van de stichting bestaat uit een directeur-
bestuurder;  
mevrouw mr. drs. E.I.M. Rooijers. De bevoegdheden van 
de directeur-bestuurder zijn beschreven in de statuten 
d.d. 1 september 2017. 
 
Maandelijks vindt er een bilateraal overleg plaats tussen 
de voorzitter van de RvT en de directeur-bestuurder.    
 

VTIJ heeft een eigen Ondernemingsraad (WOR art. 14 
lid 2h). De OR bestaat uit de volgende leden: 
 
- Karen Makkinga (Voorzitter) 
- Anita Jansen(vicevoorzitter) 
- Miranda Geubbels (lid) 
- Alex Bakker(lid) 
- Gerlinde van der Vegt (lid) 
 
 In 2021 zijn de volgende onderwerpen besproken 
tussen bestuurder en OR en voorzien van instemming: 
• Thuiswerkbeleid 
 Consignatievergoeding MT 
• Fietsplan 
• Overlegstructuur 
• Scholingsplan 2022-2024 
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8. Formatie 
  

Organogram Veilig Thuis 
IJsselland 

Raad van Toezicht 

Directeur- 
bestuurder 

Beleidsadviseur algemeen 
Beleidsadviseur externe 
samenwerking 
Managementassistent 
Beleidsadviseur HR 

Manager 

Vertrouwensarts 
Gedragswetenscha-
pper 

Werkbegeleider 
Informatie analist 

Regioteam A Regioteam B Secretariaat Crisisteam M&A 

52 FTE 
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9. Cijferspecificaties 
 
1.A Meldingen – Specificatie meldingen professionals  
 

 
 
 
 
 
 
 

Beroepsgroep Subspecificatie Dalfsen Deventer Hardenberg Kampen Olst-Wijhe Ommen Overige gemeente Raalte Staphorst Steenwijkerland Zwartewaterland Zwolle
Beroepsmatig anders 7 34 20 21 3 1 1 5 6 13 4 42
Justitie en veiligheid (Hulp) Officier van Justitie 2 22 11 8 1 3 1 5 7 3 25

Anders 3 12 5 1 1 1 3 1 11
Politieagent 83 551 251 314 60 57 5 123 82 291 80 747

Kinderopvang Anders 1 1
Gastouder 1 1 1

Leidinggevende 2 1 1 1
Pedagogisch medewerker 1 4 3

Stafmedewerker 1
Medische beroepsgroepen Anders 2 25 9 14 2 5 1 6 4 29

Forensisch arts 1 1
Gynaecoloog 1 2 1

Huisarts 4 28 11 10 6 4 1 2 1 6 6 11
Jeugdarts 1 1 1 1 1 1 2 1
Kinderarts 7 2 2 1 2 1 2 4 1 4
Psychiater 5 1 2 3 6

Spoedeisende Hulp arts 3 12 6 8 2 4 3 2 11 3 36
Tandarts 3 1

Verpleegkundige 5 27 11 5 2 1 1 2 7 17
Verzorgende 1 1 2

Onderwijs Anders 4 1 2 4
Directeur 10 2 4 6 4 1 4 1 8

Intern begeleider/leerling-begeleider/zorgcoördinator 3 35 6 21 1 4 1 6 15 5 26
Leerkracht/mentor/docent 2 16 4 12 1 1 2 7 2 6

Leerplichtambtenaar 1 1 1 1
Paramedische beroepsgroepen Anders 1

Verloskundige 2
Psychologen, pedagogen, psychotherapeuten en sociaal werkers (Ortho) Pedagoog 1 3 1 2 1 2 3 3

(Psycho-) Therapeut 1 6 4 1 1 2 1 4
Anders 7 10 5 9 2 1 2 17

Psycholoog 6 28 3 16 2 5 1 3 3 16
Sociaal werker 9 49 30 44 9 4 6 16 6 29 15 99

Eindtotaal 140 891 384 503 94 88 15 186 108 427 133 1120
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1.B Meldingen – Specificatie meldingen particulier  
 

 
 
1.C Meldingen – Specificatie aard geweld  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Particulier Dalfsen Deventer Hardenberg Kampen Olst-Wijhe Ommen Overige gemeente Raalte Staphorst Steenwijkerland Zwartewaterland Zwolle
Anders 5 8 7 5 1 1 1 1 2 1 18

Buurtbewoner 2 30 12 16 1 1 2 1 6 7 28
Directbetrokkene, jeugdige 1 1 1 1 1 3

Directbetrokkene, volwassene 7 30 6 14 3 5 1 2 11 8 33
Familielid van directbetrokkene 5 11 9 12 1 3 3 12 3 11

Persoon behoort tot het sociale netwerk 13 8 8 1 1 3 6 2 16
Vrijwilliger 1 2 3
Eindtotaal 20 93 45 58 5 9 3 8 9 38 21 109

Aard van het geweld Dalfsen Deventer Hardenberg Kampen Olst-Wijhe Ommen Overige gemeente Raalte Staphorst Steenwijkerland Zwartewaterland Zwolle
(Ex-) Partnergeweld 21 149 85 95 8 15 3 27 20 75 32 259

Andere problematiek dan huiselijk geweld of kindermishandeling 30 174 59 93 17 16 3 27 15 84 21 203
Geweld tegen ouders (onder de 65 jaar) door hun kinderen (tot 23 jaar) 2 25 12 12 3 4 5 7 14 3 17

Huiselijk geweld overig 14 52 21 37 5 3 2 16 8 28 6 51
Kindermishandeling 26 102 48 65 12 5 4 16 10 45 25 107

Ouderenmishandeling (ouder dan 65 jaar) 3 3 6 8 1 1 5
Overige 1 3 4

Eindtotaal 96 506 231 313 45 43 12 91 60 247 88 646
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2.A Adviezen – Specificatie adviezen professionals 
 

 
 
 
 
 
 
 

Beroepsgroep Subspecificatie Dalfsen Deventer Hardenberg Kampen Olst-Wijhe Ommen Overige gemeente Raalte Staphorst Steenwijkerland Zwartewaterland Zwolle
Beroepsmatig anders (leeg) 4 22 8 10 2 3 61 5 3 7 3 43
Justitie en veiligheid (Hulp) Officier van Justitie 1 2 4 1 3

Anders 1 11 1 4 6 1 21
Politieagent 5 20 8 12 1 3 3 4 7 13 3 41

Kinderopvang Anders 1
Gastouder 1 2 1

Leidinggevende 2 2 1 5
Pedagogisch medewerker 6 3 1 4 1 1 9

Stafmedewerker 1
Medische beroepsgroepen (Klinisch) Geriater 1

Anders 6 1 4 1 1 1 16
Forensisch arts 1

Gynaecoloog 1 2
Huisarts 1 16 6 5 1 3 6 2 12

Jeugdarts 1 3 1 3 1 4
Kinderarts 1 2 2
Psychiater 2 1 2 1 6

Spoedeisende Hulp arts 3 3 1 5
Tandarts 1 1 1 1

Verpleegkundige 1 6 4 1 5 1 1 2 2 15
Verzorgende 2 1 3 2 3

Onderwijs Anders 1 2 1 1 1 5
Directeur 4 1 4 2 3 3 2 1 4

Intern begeleider/leerling-begeleider/zorgcoördinator 3 29 6 15 5 8 26 4 2 6 4 40
Leerkracht/mentor/docent 2 21 4 9 4 10 2 5 2 22

Leerplichtambtenaar 2 2 1 1
Paramedische beroepsgroepen Anders 1 2 1

Diëtist 1
Ergotherapeut 1

Fysiotherapeut/Oefentherapeut/Mensendieck 2
Verloskundige 4 3 1 2

Psychologen, pedagogen, psychotherapeuten en sociaal werkers (Ortho) Pedagoog 3 2 1 1 1 1 10
(Psycho-) Therapeut 3 9 1 4 3 1 1 24

Anders 2 5 2 4 1 1 1 1 3 1 11
Psycholoog 4 8 6 7 12 1 3 2 3 31

Sociaal werker 22 62 50 53 11 7 37 16 4 41 10 167
Eindtotaal 51 249 115 139 22 31 199 43 23 99 34 507
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2.B Adviezen – Specificatie adviezen particulier  
 

 
 
2.C Adviezen – Specificatie aard geweld 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

Particulier Dalfsen Deventer Hardenberg Kampen Olst-Wijhe Ommen Overige gemeente Raalte Staphorst Steenwijkerland Zwartewaterland Zwolle
Anders 1 12 1 3 2 72 5 1 1 20

Buurtbewoner 8 23 8 18 4 2 138 2 2 3 4 65
Directbetrokkene, jeugdige 2 4 3 1 1 79 4 11

Directbetrokkene, volwassene 12 135 36 58 10 14 301 27 6 65 20 258
Familielid van directbetrokkene 8 22 14 16 1 5 110 7 4 14 4 65

Persoon behoort tot het sociale netwerk 3 24 10 13 3 3 118 4 3 10 5 47
Vrijwilliger 1 2 3 2 5 1 1 3
Eindtotaal 35 222 75 111 20 25 823 46 15 98 34 469

Aard van het geweld Dalfsen Deventer Hardenberg Kampen Olst-Wijhe Ommen Overige gemeente Raalte Staphorst Steenwijkerland Zwartewaterland Zwolle
(Ex-) Partnergeweld 9 74 32 47 4 6 162 14 7 27 6 205

Andere problematiek dan huiselijk geweld of kindermishandeling 40 186 77 116 25 30 380 40 20 89 26 401
Geweld tegen ouders (onder de 65 jaar) door hun kinderen (tot 23 jaar) 2 23 7 4 1 14 5 2 9 2 19

Huiselijk geweld overig 3 23 15 13 1 2 43 3 1 6 4 62
Kindermishandeling 29 161 53 67 11 18 408 27 8 61 29 268

Ouderenmishandeling (ouder dan 65 jaar) 3 4 6 3 15 5 1 20
Overige 1

Eindtotaal 86 471 190 250 42 56 1022 89 38 197 68 976
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3.A Overdrachten – Specificatie overdrachtspartij  
 

 
 

 

 

  

Overdrachtspartij Dalfsen Deventer Hardenberg Kampen Niet bekend Olst-Wijhe Ommen Overige gemeente Raalte Staphorst Steenwijkerland Zwartewaterland Zwolle
(Ambulant en intramuraal) Huiselijk geweld hulpverlening m/v 1 37 3 2 2 5

Algemeen maatschappelijk werk 7 20 16 42 1 5 3 10 6 25 6 14
Anders 3 34 10 12 1 5 1 1 4 3 8 8 22

Beschermd / begeleid wonen 5 1 7 1 1 10
Cliëntsysteem / netwerk 22 109 62 73 16 13 1 15 12 72 21 156

Geestelijke gezondheidszorg 7 24 14 11 3 2 1 6 9 4 23
Gezondheidszorg 8 6 4 1 4 1 2 1 6 3 9
Jeugdhulp / -zorg 58 389 193 267 3 62 36 3 103 42 244 79 529

Justitie 2 15 5 10 2 5 12 1 21
Leerplicht 1 1

Maatschappelijke opvang 1 5 1 1 5
Onderwijs 1 3 1 1 1 1 1 3

Sociaal team 52 363 176 95 2 27 47 5 47 30 115 47 487
Veilig Thuis: Andere regio 16 9 10 5 4 3 11 5 36

Veilig Thuis: Inzet regionale maatwerktaak Veilig Thuis (conform regionale afspraken) 4 1 1
(leeg) 5 49 23 26 1 7 8 3 17 2 32 3 68

Eindtotaal 159 1081 518 563 8 126 117 21 215 101 538 177 1389


